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Mensagem do Presidente

(GRI 102-14)
0 nosso compromisso continuo com a inovagao, a A partir da nossa localizagao geografica bem
: sustentabilidade e a equidade sintetiza as iniciativas distribuida, o ecossistema da Elea conta com a maior
; realizadas pela Elea Digital Data Centers em 2023. O capilaridade de data centers no Brasil. Somos o Unico
| nosso Relatorio de Sustentabilidade mostra como a provedor de data center do pais a operar no eixo
/ N - companhia tem atuado no segmento de infraestrutura Rio—Sao Paulo e nas principais regides metropolitanas
\‘ b : de Tl no Brasil, porta de entrada para a digitalizagao e do pais, com expansao equacionada no longo
= & o desenvolvimento da América Latina. prazo. Estamos proximos a regides onde os dados

sao gerados e consumidos, reduzindo a laténcia e

~ ) E gratificante observar o impacto tangivel dos nossos diminuindo a pegada de carbono.

ultimos investimentos em infraestrutura digital, que,
em 2023, somam mais de R§100 milhdes. Com uma estratégia abrangente, oferecemos ao
mercado corporativo e aos grandes provedores de
conteudo, data centers edge e infraestrutura massiva de
ponta. Nossas parcerias estratégicas com importantes
players do mercado, como a Vertiv e Deerns, tém trazido
as melhores praticas globais para as operagdes da Elea
e estimulado discussdes sobre investimentos publicos
em inteligéncia artificial.

Nossos data centers de ultima geracao e abastecidos
100% com energia renovavel impulsionam
a inovagao tecnologica e servem como
catalisadores para o crescimento econémico e
social em todas as regides que servimos.

Fico contente em destacar também que o compromisso

Alessandro Lombardi publico formalizado em 2023 com o Pacto Global
Fundador da Elea Digital Data Centers e da ONU e o iMasons Climate Accord, tem garantido
Presidente do Conselho de Administracéo que nossa atuagao e estratégia estejam em total

alinhamento com os objetivos globais de
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sustentabilidade estabelecidos pela comunidade
internacional.

Também gostaria de mencionar a recente emissao
de debéntures sustentaveis, vinculadas as metas de
Environmental, Social and Governance (ESG), no valor
de R$570 milhdes. Estabelecemos metas pioneiras

e ambiciosas para melhorar nosso desempenho
socioambiental, abordando desde o continuo trabalho
na redugao do consumo de dagua e no aumento da
eficiéncia energética, até a promogao da equidade de
género em nossa liderancga.

Nossa dedicacao a equidade de género € um

aspecto particularmente importante da agenda de
sustentabilidade da Elea. Acreditamos firmemente que
uma liderancga diversificada nao é apenas moralmente
correta, mas também impulsiona a inovagao e o
desempenho empresarial.

E inspirador ver como nossas iniciativas, além de
impulsionar o crescimento da Elea, geraram valor para
a comunidade e tém trazido solu¢des para as lacunas
de digitalizac¢do do Brasil.

Esse impacto transformador é o que chamamos de
“Efeito Elea”, um motor que nos impulsiona a inovar de
forma sustentavel. Estou confiante que continuaremos
a transformar positivamente o mercado de
infraestrutura digital da América Latina.

Saluti!

Elea
Digital

DATA CENTERS
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Sobre o Relatorio

(GRI 102-50)

Este documento reflete 0 nosso compromisso
continuo com a transparéncia, responsabilidade e
progresso em todas as areas de nossa operagao.

Nele, vocé encontrara uma analise de nossas
iniciativas e impactos em governanga ambiental,
social e corporativa (em inglés usa-se a sigla ESG) ao
longo de 2023, bem como uma visao abrangente de
nossos investimentos em infraestrutura digital e suas
implicacdes para o meio ambiente e a sociedade.

Este relatério ndo é apenas um reflexo de nossas
realizagdes passadas, mas também um compromisso
renovado com 0 nosso propdsito de sermos agentes
de mudanca positiva em nosso setor.

Governanca

Ambiental

Social

Anexos
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Temas prioritarios
no processo de

Limite do Impacto

Cadeia de

Topicos Materiais Indicadores Elea Cadeia de t d Cadeia de
materialidade
Inclusé'o.digital e acesso a GRI 203-2 °® PY n
conectividade
(GRI 102-47)
o o Experiéncia do cliente e qualidade CRlAT ° ° °
Os temas materiais sao essenciais para dos servicos

entendermos e direcionarmos as nossas agoes

para a construgao de um futuro interconectado
sustentavel e responsavel. Eles identificam os
impactos positivos ou negativos, reais ou potenciais,

Protegéo de dados, privacidade do
cliente e seguranca

GRI 418-1 ) [ J [ ]

Etica e governanca nos negécios

que podem ser gerados ao longo da cadeia de
negocios e aos quais a nossa organizagao aborda

GRI 205-2, 206-1 o ([ [ J

GRI401-1, 403-1, 403-2,

com prioridade. fﬁé%%rzﬁ?rﬁss tar e gestao dos 283:2: 382:;1: 38;5'0 ° ¢ n

Na imagem a seguir, apresentamos os temas Promogéo da diversidade e igualdade CRIAOE 4055 06 ° n

prioritarios que foram identificados em nosso de oportunidades -

processo de materialidade, fornecendo uma visao ) . SRl 09 2004

geral desses tépicos, juntamente com a indicagédo de Gestdo de energia Indicadores préprios d ¢

s e TSI o mrion | L0 : :
pds-consumo Indicadores préprios

Esta abordagem nos permite compreender os

desafios que enfrentamos, e alinhar as nossas Gestéo de Agua e Efluentes GRI 303 o L L a

estratégias e acdes com os objetivos globais de
sustentabilidade estabelecidos pela comunidade
internacional.

@ Impacto direto causado pela

operagao da Elea.

@ Impacto indireto decorrente das relagoes
da Elea com sua cadeia de valor.
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Organograma de ESG

(GRI'102-19/ 102-20 / 102- 21 / 102-31 / 102-312)

Alessandro
Lombardi
Fundador da Elea Digital Data Centers e

Na Elea, a integracao dos principios ambientais, Sob a liderancga direta do chairman e integrando um Presidente do Conselho de Adminisragao
sociais e de governanga permeia todas as camadas pilar importante da nossa estratégia ESG, esta o Chief

da nossa estrutura organizacional, refletindo o Financial Officer (CFO), Marco Girardi, que traz uma

compromisso fundamental da empresa com a compreensao profunda da importancia de integrar

sustentabilidade. 0 ESG em todas as frentes de nossas operagoes, na

. L. i cadeia de suprimentos e logistica e nas decisdes de
Na lideranca da estratégia ESG, esta o nosso P g

. . Marco

chairman, Alessandro Lombardi, cuja dedicagao e nvestimento. °‘;‘;;‘“

perfil visiondrio em relagdo aos temas ESG moldam Crislaine Corradine, Diretora de Suprimentos,

o ethos da companhia. Como defensor incansavel da Environment, Health and Safety (EHS) e ESG, posiciona

responsabilidade corporativa e da ética nos negocios, a area de ESG dentro da nossa cadeia produtiva,

Alessandro estabelece o tom para toda a organizacao, fornecendo uma visao e agoes integradas com a area

garantindo que nossas praticas e decisdes de suprimentos, EHS.

estejam alinhadas com os mais altos padrdes de —
sustentabilidade. Corradine

Diretora de
Supply, EHS & ESG

» 6 Profissionais
de EHS

Cora
Nogueira +

» 2 Profissionais de
Gerente de Inf
Infraestrutura e EHS nfraestrutura

» 1 Profissional de
Licencas e Seguros
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Perfil Elea Digital Data Centers

(GRI102 -11102-21102-3|102-4)

A Elea Digital Data Centers é a principal
plataforma de infraestrutura digital
sustentavel enraizada no Brasil, abrangendo
100% dos principais mercados Tier 1 e

Tier 2. Com a maior capilaridade do Brasil,
oferecemos aos grandes provedores

de cloud e conteudo, multinacionais e
segmento corporativo uma porta de entrada
a maior economia da América Latina.

A companhia encerrou 2023 com sete

data centers em operagao que totalizam
uma capacidade instalada de mais de
20MW. Estao previstas expansdes para o
atingimento de uma capacidade da ordem
de 400MW, nos préximos anos. Em uma
area construida de mais de 9.200 m?, as
operagoes da Elea se distribuem em cinco
estados do Brasil: Sdo Paulo, Rio Grande do

Sul, Paran4, Rio de Janeiro e Distrito Federal.

As unidades da rede Elea sao
operacionalizadas por uma plataforma
interconectada que conta com mais de 100
operadoras de telecomunicagdes, ISPs e
provedores e cloud.

Os clientes da companhia estao
concentrados, principalmente, nos
setores de tecnologia da informacao,
telecomunicacgdes, bancos, midias e setor
publico, e demandam da Elea, além do
colocation, solugdes como interconexao,
hosting, servigos gerenciados, entre outros.

....« Brasilia
BSB2

l...« Brasilia
BSB1

Sao Paulo .....!
SPO1

/....« Riode Janeiro
RJO1

Curitiba ........!\
CTA1

.......... « Porto Alegre
POA1

S . Porto Alegre
POA2
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Missao, Visao e Valores

(GRI 102-16)

No centro de qualquer organizagao esta a sua identidade, expressa através de sua

0~0

Missao, Visao e Valores. Na Elea, esses pilares sdo guias que moldam cada aspecto de O~ Missao

nossas operagoes e orientam nossas decisdes diarias. r

A seguir, exploraremos a esséncia de quem somos e 0 que buscamos alcancar

como empresa. Nosso objetivo é fornecer uma compreensdo abrangente de nossa Ser a principal plataforma de infraestrutura digital de Edge
identidade corporativa e do impacto que buscamos criar no mundo ao nosso redor. Data Centers que permite a coleta, armazenamento, peering

e transmissao de dados em todo o territdrio brasileiro e
latino-americano.

@ Visao

Visamos oferecer um ecossistema de infraestrutura digital
de ultima geracao para este pais, sendo lider de mercado
em conectividade neutra de data centers, sempre mantendo
Nnossos valores.
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DATA CENTERS

" Principais Valores

Generosidade: Compartilhamos conhecimento, tempo e recursos de forma generosa, promovendo um
ambiente acolhedor e colaborativo.

Coragem e Inovacao: Desaflamos o convencional, fomentamos a criatividade e abragcamos mudangas
para superar expectativas.

Concorréncia Honesta: \Valorizamos uma competicao ética, baseada na exceléncia, respeito aos
concorrentes e transparéncia nos relacionamentos.

Protecdo de Capital e Continuidade: Decisdes financeiras responsaveis e planos estratégicos garantem
relacionamentos duradouros e expansao no mercado.

Trabalho Duro e Exceléncia: Comprometimento constante com resultados de alta qualidade impulsiona
0 NOSSO sucesso e o dos clientes.
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Metas Sustentaveis

(GRI 203 -1 | 203-2)

A sustentabilidade esta intrinsecamente ligada a por mulheres e 10% por outros grupos; e até 31 de Essas debéntures sdo a segunda do tipo verde
estratégia de negocios da Elea, refletindo o seu dezembro de 2028, prevé elevar essa porcentagem emitidas pela Elea. Em 2022, fomos pioneiros com a
compromisso com o desenvolvimento sustentavel da para 45%, com 34% ocupados por mulheres e 11% por realizacao da primeira emissao de debénture do tipo
infraestrutura digital na América Latina. Trabalhamos outros grupos. SLB no mercado brasileiro de data center. A transagao,
com metas claras e, como resultado do nosso no valor de R$200 milhdes, foi vinculada ao uso
compromisso, formalizamos em nossas emissoes Essas metas sdo acompanhadas por indicadores eficiente da agua (WUE) e a obtencéo do selo Great
KPIs ja usadas pela companhia. Um exemplo tangivel de desempenho definidos e serdo auditadas Place to Work (GPTW).

dessa abordagem é a segunda emissdo de debéntures PO terceiros para garantir sua implementagéo e

verdes realizada no final de 2023, no valor de R$570 desenvolvimento. Os detalhes sobre a mensuracao

milhdes, que estabelece duas metas inovadoras e e 0 acompanhamento estdo disponiveis no nosso

ambiciosas em relagio ao nosso desempenho e Framework Sustainability-linked Bond (SLB) 2023.

compromisso socioambiental, na regiao. —

»  Meta 1: Consiste em garantir que o Water Usage g Ei‘ahrzgﬁg;zszlaszt;'"ab'“ty'

de agua com a energia utilizada, dos sete data centers, Nouva Emissao
atinja até 31 de dezembro de 2026 a marca de 0,20
A
de 2028, reduza ainda mais para 0,18 litros por 1 Deben tu res
quilowatt-hora. 7
de 2026, 40% dos cargos de lideranga sejam
ocupados por grupos diversos, sendo 30% composto

Effectiveness (WUE), medida que relaciona o consumo
litros por 1 quilowatt-hora; e até 31 de dezembro
»  Meta 2: Visa assegurar que até 31 de dezembro e ve rd es
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Engajamento de Stakeholders

(GRI102-40 | 102-42 | 102-43 | 102-44)

S Este grafico
% éinterativo.

Na Elea, entendemos que o
engajamento com 0S N0SS0S
diversos stakeholders é crucial para
0 progresso e o impacto positivo

da organizacao. Ao longo do ultimo
ano, temos dedicado esforgos
significativos para fortalecer os lacos
com os seguintes grupos:

Colaboradores « Clientes « Fonecedores  Entidades Publicas  Comunidade
e Governo
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Colaboradores

Este grdfico

éinterativo.

Nossos colaboradores sdo essenciais para o sucesso e crescimento da organizacao.
Priorizamos um ambiente de trabalho seguro, inclusivo e inspirador, em que todos tém a
oportunidade de crescer e contribuir para nossa missao compartilhada. Promovemos a
participagao ativa dos colaboradores, valorizando os suas opinides e perspectivas.
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Clientes

Este grdfico
¢ interativo.

Valorizamos profundamente o relacionamento com os nossos clientes e buscamos constantemente entender as suas
necessidades e expectativas através da aplicacao de pesquisa de satisfagao. Trabalhamos em estreita colaboracdao com

eles para desenvolver solugdes personalizadas que atendam as suas demandas especificas, oferecendo flexibilidade e
escalabilidade ideais para os seus negdcios.
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Fornecedores

Este grdfico

éinterativo.

Mantemos relacionamentos transparentes e colaborativos com os nossos fornecedores,
reconhecendo a importancia de uma cadeia de suprimentos sustentavel e ética. Buscamos
parcerias de longo prazo baseadas em qualidade, confianga e respeito mutuo, garantindo o
fornecimento responsavel de produtos e servicos.
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Este grdfico
¢ interativo.

Trabalhamos em estreita colaboragdo com entidades publicas e governamentais para garantir o cumprimento de
regulamentagdes e normas, bem como para contribuir ativamente para o desenvolvimento sustentavel das comunidades

em que operamos. Mantemos um dialogo aberto e transparente, buscando contribuir positivamente para politicas e
iniciativas relevantes no que tange o desenvolvimento da infraestrutura digital no Brasil.
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Comunidade

Este grdfico
¢ interativo.

» Estamos comprometidos em ser membros ativos e responsaveis das comunidades em que operamos. Por meio de iniciativas de responsabilidade social
corporativa, como eventos de limpeza de praias, distribuicao de mudas nativas e campanhas de doagao de sangue, buscamos fazer uma diferenca
positiva e tangivel na vida das pessoas.

» A medida que avangamos, continuaremos a fortalecer esses relacionamentos e a promover o engajamento significativo com todos os nossos
stakeholders, demonstrando o nosso compromisso continuo com um futuro mais sustentavel e inclusivo para todos.
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Gestao de Riscos ESG

(GRI 102-11)

A Gestao de Riscos ESG na Elea considera os
riscos ambientais, sociais e de governanga
qgue podem afetar direta ou indiretamente as
nossas operagoes e a comunidade.

Reconhecendo as nuances da industria de
data centers e as particularidades de cada
localizagao regional, realizamos uma analise
minuciosa dos principais temas e critérios de
risco, envolvendo diversos stakeholders.

Nossa metodologia inclui a identificagao
precisa dos riscos mais relevantes, seguida
pela implementacao de estratégias de
mitigacao eficazes. Através de exemplos
concretos e melhores praticas, buscamos
garantir, com monitoramento continuo

e revisoes periodicas, que as nossas
operagoes estejam alinhadas com os

mais altos padrdes de sustentabilidade e
responsabilidade corporativa.

e

Comunicacgdo

Monitoramento

e Revisao

Ambiental Social

Avaliacdo e
Priorigacdo

Mitigacdo e
Controle

Elea
Digital

DATA CENTERS

Fluxo do Gerenciamento de Riscos

Identificag¢ao dos Riscos: identificar os riscos
e compreender as suas caracteristicas.

Avaliacao e Priorizagao: avaliar a criticidade
dos riscos, com base no respectivo grau

de Impacto e Vulnerabilidade e priorizar o
tratamento.

Mitigacao e Controle: definir como lidar com
cada risco de forma a estruturar planos de
acao e controle.

Monitoramento e Revisao: acompanhamento
e revisao dos riscos e planos de agao.
Definicdo e acompanhamento de indicadores
dos Riscos.

Comunicacao: Manual de Gestao de
Continuidade, Business Recovery Plan e o
Plano de Continuidade de Areas Criticas.
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Principais Critérios na Matriz dos Riscos ESG

q » Poluicdo do ar, emissdes de gases de efeito estufa e riscos de transicao
Mudanca : o o . . : e ~ )
Climatica » Riscos fisicos (incéndio florestal, precipitacdo extrema, inundagao, tempestade de vento, ciclones tropicais, eleva¢édo do nivel
do mar, estresse hidrico)
» Risco por praticas de mineragdo ndo convencionais (por exemplo, remogéo do topo de montanhas, despejo de rejeitos em rios,
mineragdo em alto mar)
.3 Degradacao » Desmatamento ou desobstrugao controversa de areas (por exemplo, 6leo de palma em turfeiras ou encostas frageis,
5 Ambiental desmatamento/extragdo ilegal de madeira, perda de biodiversidade, construgdo de barragens)
‘a » Poluicdo do solo
g » Poluigdo/consumo excessivo da agua
(=)
.a .
s Biomas e 5 » Impactos em localidades consideradas patriménio mundial (ou outras areas protegidas)
Espécies So ) o . ) .
Protecio » Impactos na lista vermelha de espécies ameagadas da Unido Internacional para a Conservagao da Natureza (IUCN)
_ » Risco por praticas de energia ndo convencionais (por exemplo, petréleo artico, fraturamento hidraulico, areias betuminosas,
Praticas Nao- perfuracdo em alto mar)
Sustentaveis I —
» Poluigao por plasticos
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Principais Critérios na Matriz dos Riscos ESG

»

»

»

Trabalho infantil
Trafico humano

Trabalho forgado

Direitos . . . . . .
Humanos » Reassentamento forcado (incluindo direitos de terra/dgua para povos nativos, grilagem de terras)
» Registro de seguranca deficiente para o trabalhador (por exemplo, registro de acidentes pior que a média do setor)
» Violagdo dos direitos dos trabalhadores (por exemplo, discriminagéo, acordo coletivo)
» Ma conduta do pessoal de segurancga (por exemplo, danos fisicos a pessoas, abusos dos direitos humanos)
Suborno e » Pagamentos ilegais e antiéticos
Corrupgao
Governancga » : iy N o s s
Corporativa » Praticas anticompetitivas, violagdes das leis antitruste, conduta antiética, abordagem fiscal antiética
Eficiente
Seguranga
e Qualidade ) . ) .
de Produto/ » Conduta antiética ou impacto negativo na saude dos clientes
Servigo

Deficientes
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Principais Medidas de Controle e Mitigacao de Riscos

(GRI 102-15)

A Elea esta em conformidade com todas as
licencas e documentos legais necessarios

para suas operagdes. Contamos com um
departamento especializado no controle desses
documentos, apoiado por um software de gestao
documental e assessoria juridica especializada, o
GreenlLegis, garantindo total conformidade legal e
regulatoria.

Além disso, nosso Plano de Continuidade de
Areas Criticas estabelece protocolos para a
gestao de crises, garantindo a ativagao eficaz das
areas de negocio da empresa e a segurancga de
colaboradores, fornecedores e clientes.

O departamento de EHS da Elea realiza
fiscalizagbes frequentes em nossos sites e
implementa procedimentos para promover

um ambiente de trabalho seguro. Isso inclui
investigacdes de acidentes, analises de riscos

e medidas preventivas para garantir a saude e
segurancga ocupacional de todos os envolvidos em
nossas operagoes.

Nossa empresa é responsavel pela seguranga
em todas as atividades realizadas em

nossas instalagoes, desde construgdes até
manutencao predial. Para garantir a segurancga
dos colaboradores em caso de emergéncia,
desenvolvemos Planos de Atendimento a
Emergéncias (PAEs) e orientamos nossas agdes
com base na Politica de EHS e no Programa de
Gestao de Riscos da empresa.
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Plano de Continuidade dos Negdcios

O Plano de Continuidade de Negdcios (PCN) da Elea é ativado somente em situagdes de crise, conforme os
critérios estabelecidos abaixo:

Alerta do evento

Iniciar o procedimento
de Plano de
Emergéncia

Acionar as equipes
envoluidas para
atender os planos de
emergéncia

Crise?

Encerra o
procedimento de
Plano de Emergéncia

Realiza a andlise
pos-atuacdo

Ativa o Plano de
Continuidade de
Negdcios dos sites

Comunica as partes
interessadas

Executa o PCN de
acordo com o cendrio

Elea
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Todos os contratados da Elea seguem um

rigoroso SLA para resposta a emergéncias e agdes
corretivas. Dispomos de sistemas de monitoramento
operacionais e de uma equipe de bombeiros 24

horas por dia, sete dias por semana, para inspegao
constante das nossas instalagdes e resposta imediata
a quaisquer incidentes.

Realizamos anualmente o “Teste Simulado de
Incéndio e Abandono de Area” em cada site e na
sede administrativa para verificagao do tempo
de evacuacgao, comportamento das pessoas e
treinamento de atuagao dos envolvidos.

Esses testes sao de responsabilidade da area de
Infraestrutura em coordenagcdo com a area de
Seguranga, gerando relatérios com os resultados
que auxiliam na atualizacao dos PAEs — Planos de
Atendimento a Emergéncias.
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Privacidade e Protecao de Dados

(GRI 418-1)

A Elea reconhece que a privacidade e a protegao

de dados sao fundamentais para a continuidade

do negécio e tém um impacto direto na imagem e
reputagao da empresa, na satisfagao e retencao

dos clientes. Embora ndo seja responsavel pelos
dados dos clientes que utilizam os servigos de
colocation, estamos comprometidos a operar em total
conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais (LGPD), n® 13.709/2018, e seguimos as
melhores praticas definidas na ISO 27001 e no NIST
Cyber Security Framework.

Nossas agdes para garantir o cumprimento da LGPD
incluem a capacitagao dos colaboradores sobre os
impactos e modificagdes trazidos pela lei, além de
orientagdes de boas praticas para a coleta, utilizagéao e
protecao de dados pessoais de clientes, funcionarios,
fornecedores e demais partes interessadas.
Aplicamos treinamentos internos sobre seguranca

da informacgao, abordando temas como phishing e
malware, para capacitar nossos colaboradores a evitar
armadilhas digitais e proteger nossos dados contra
riscos.

A Elea adota uma politica de compartilhamento

de informacgdes estritamente controlada, em
conformidade com obrigagdes legais, enviando
dados exclusivamente as autoridades competentes
apenas quando necessario. Nossos stakeholders
sao informados sobre a gestao que faremos dos
dados fornecidos por eles e tém o direito de solicitar
a restricao ou exclusao das informacgdes de nossos
sistemas a qualquer momento.

Internamente, adotamos politicas de Segregation
of Duties (SoD) para distribuir informacodes dos
clientes conforme a necessidade de conhecimento
de cada profissional. O tratamento confidencial
das informagdes estende-se a todos os aspectos
relacionados a Elea, seus colaboradores, clientes
atuais e antigos, parceiros e terceiros.

Todos os funcionarios sdo orientados a manter a
confidencialidade das informagdes fornecidas a
empresa, mesmo apos o desligamento, e a seguir
procedimentos de protecao de dados. Dados
confidenciais incluem informagdes ndo publicas sobre

Elea
Digital

DATA CENTERS

a empresa e seus clientes, segredos comerciais,
processos internos, propriedade intelectual e qualquer
informacgao que possa impactar a
posi¢cao competitiva ou
reputacado da Elea e de
nossos clientes.



http://eleadigital.com

Mensagem do Presidente

Foco no Cliente

(GRI 417-1)

Desde a nossa fundagao, adotamos uma cultura
customer centric (centricidade do cliente), priorizando
o bem-estar e as necessidades dos clientes em todas
as nossas decisOes e estratégias corporativas. Nosso
objetivo é oferecer a melhor experiéncia possivel,
desde o primeiro contato até o pds-venda.

Contamos com uma equipe multidisciplinar de
profissionais altamente qualificados, sempre
atualizados com as novidades do mercado de data
center e tecnologia. Participamos ativamente das
principais conferéncias mundiais e debates sobre
as tendéncias e perspectivas futuras do mercado,
garantindo que as solugdes fornecidas em nossos
sites estejam sempre alinhadas com as ultimas
inovacdes e possam impulsionar os negocios de
nossos clientes.

Apresentacao

Ambiental
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Acreditamos que ouvir os clientes é essencial
para oferecer solugoes diferenciadas e construir
relacionamentos duradouros e de fidelidade.
Integramos em nosso processo de atendimento a
plataforma Service Now, que inclui uma pesquisa de
satisfagdo para cada chamado. Também realizamos
auditorias dos processos, visando garantir a maxima
eficiéncia operacional e o minimo impacto ambiental
para os clientes que consomem NOSSOS Servigos.
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(GRI 203-11203-2)

Em marco de 2023, a Elea langou a primeira fase de
projeto da implantagao do seu segundo data center
em Porto Alegre, com disponibilidade de TMW.

Foram investidos mais de RS 20 milhdes para esta
inauguracgao, que nos colocou em destaque no cenario
de infraestrutura de Tl no Rio Grande do Sul.

A nova instalagao, localizada no 4° distrito e denominada
POA2, abriga o maior data center da regido Sul do Brasil
que, em plena capacidade, atingira 7MW.

O projeto de engenharia do site, que fica em um prédio
seguro de 4.000 m?, foi realizado em parceria com a
empresa inglesa Future Tech, e prevé um WUE zerado
combinado com o PUE Design inferior a 1,5.

O data center é carrier-neutro, como todos da plataforma
Elea, e foi projetado para acomodar servidores que
requerem alta densidade de energia e conta com uma
rede subestacao proxima e redundancia de dutos de
fibra.

. . Elea
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Além desse langamento, em junho de 2023,
realizamos a expansao do nosso data center
RJO1, localizado no Rio de Janeiro, e situado
no segundo maior hub de data center do
Brasil, proximo a area olimpica.

Com cerca de R$6 milhdes de investimentos,
o novo data hall (DH2) possui uma capacidade
energética adicional de até 2,5MW e 420 m? de
piso elevado, preparados para abrigar até 200
racks.

Com a expansao, o RJO1 atinge uma
capacidade total de SMW. Além disso, vale
ressaltar que o RJO1 é carrier-neutro, assim
como as demais unidades da Elea, e é
reconhecido pela sua hiperconectividade, com
multiplos operadores de clouds, streaming e
mais de 50 operadoras e ISPs.

0 RJO1 tem capacidade para novas
expansodes, mantendo a alta capilaridade de
rede com conexdes para troca de trafego pelo
IX.br.

A Elea também investiu na aquisigao de
equipamentos para substituir equipamentos
obsoletos, gerando uma maior eficiéncia e

Elea
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seguranca em seus data centers. Dentre as Plataforma Interconectada da Elea Digital Data Centers

aquisicdes estdao a compra de equipamentos
de energia (UPS, grupo de geradores, baterias,
entre outros), equipamentos de refrigeragéo,
instalagdo de novos sistemas de seguranga e
a automacao dos sites.

. Brasilia | BSB2

No total, 0 ano de 2023 somou mais de R$100
milhdes investidos. Para 2024, estao previstos
investimentos ainda maiores, tendo em vista a
emissdo das novas debéntures sustentaveis,
no valor de R$570 milhdes, que ocorreu no
ultimo trimestre do exercicio de 2023.

..........  Brasilia | BSB1

Com inauguragao de POA2 e a expansao
do RJO1, a Elea se tornou, com suas sete
unidades, a plataforma de data centers
com a maior capilaridade no Brasil. Temos
uma localizagao estratégica unica no
segmento, operando no eixo Rio-Sao Paulo
e nas principais metrépoles do pais com
investimento equacionado de expansao no
longo prazo.

Sao Paulo | SPO1 e--------

Curitiba | CTAL e-------- S )
¢ Rio de Janeiro|RJO1

------ » Porto Alegre | POA1
9 DCs Operacionais

DCs Planejados :....e Porto Alegre|POA2
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Experiéncia do Cliente e Qualidade dos Servicos

(GRI'103-2 | GRI 103-1)

O principal foco de negdcio da Elea esta no servigo de
colocation, que consiste na locagao da infraestrutura
de data center, onde os hardwares e servidores

dos clientes sdao hospedados. Esses recursos sao
essenciais para o funcionamento de seus sites,
servidores e demais informagdes corporativas
disponiveis na web.

Nosso compromisso é fornecer suporte integral

aos negocios de nossos clientes, garantindo
disponibilidade 24/7. Através dos nossos data centers,
oferecemos conectividade e seguranga para os dados
dos clientes, visando proporcionar velocidade e
agilidade na transformacao digital de seus negécios,
sempre em conformidade com as normas de
sustentabilidade.

Oferecemos suporte técnico altamente especializado,
com equipes operacionais e contratadas devidamente
qualificadas e treinadas com atualizagdes periddicas.
Essa abordagem nos permite proteger os dados
criticos de nossos clientes de maneira eficaz,

em conformidade com os mais altos padrdes de
seguranga, incluindo as normas ISO 27001 e PCI-DSS,
pelas quais obtivemos certificagdo em 2023.

Certificacoes Ativas da Elea Digital Data Centers

SERVICE ORGANIZATIONS

~ @ ~ @
I I
Tier Il Design ISAE 3102~
SOC1TIPO 2
w- \/!?.§§
\ © o "
!
Tier lll Facility PCI DSS

SOC2TIPO 2 SOC3 TIPO 2

1SO/IEC
27001
Gestso da
Seguranca da
Informag3o

U.S. Green Building
Council Leed Gold

ISO 27001
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A estrutura oferecida é completa e tem como pilares:

Seguranca e isso inclui, por exemplo, a seguranga de perimetro predial e a
Controles de Acesso seguranca da area de colocation.

Notificacao de
Violagdo de
Seguranca

caso ocorra algum acesso nao autorizado ao seu espago
licenciado, Elea entra imediatamente em contato com o cliente.

| garantimos a distribui¢ao ininterrupta de luz nas suas instalagdes.
) Energia Elétrica Ressaltamos que a energia usada nos data centers da Elea é 100%

proveniente de fontes renovaveis.

controlamos a temperatura, que fica entre 23°C e 27°C, e a
umidade relativa do ar, que se mantém entre 20% a 80%. Atuamos
para que 0s nossos equipamentos de refrigeragao sejam de
maxima eficiéncia energética e com o minimo consumo de agua.

Controle Clima@tico
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asseguramos suporte remoto aos equipamentos instalados nos

Smart Han — ~ .
art Hands data centers, de acordo com a contratagao do cliente.
possiveis reparos sao feitos pela equipe da Elea por meio de um
- abrangente programa de manutengao, com comunicagdes ao
Manutencao — orang prog cac Goes
cliente por e-mail, estando sempre alinhado com o que o cliente
contratou com o time da Elea.
Gerenciamento de Elea tem capacidade, sistemas e processos suficientes para entrar
Incidentes rapidamente em agao, em caso de incidentes.
M tenca Elea monitora continuamente os equipamentos e instalagdes
anutencao : ik o o : : ;
. . consideradas “criticas”, alertando a equipe para investigar e tomar
Preventiva Derivada =3 did ) cquipe par d g q
e Corretiva medidas preventivas e caso necessario corretivas, de acordo com

as normas regulatoérias da ISO 27001 e PCI- DSS.
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Etica e Governanca nos Negécios

(GRI 205-2 | 206-1)

4. Atuar em favor dos empregadores e das regras da
organizagao empregadora;

Na Elea, reconhecemos plenamente que
comportamentos antiéticos, como praticas corruptas
e fraudes, podem acarretar impactos financeiros e
reputacionais significativos para nossa empresa.
Acreditamos que a atuacao ética e em conformidade
com o compliance é fundamental para alcangar os
resultados almejados, servindo de forma responsavel,
consciente e sustentavel.

5. Atuar com diligéncia interna e transparéncia com
os clientes sobre todos os fatos e dados;

6. Comunicar-se em tempo habil e com precisao
sobre possiveis conflitos de interesse.

Nossa conduta gerencial e funcional é pautada nos
seis principios gerais do Cédigo de Etica e Padrdes

de Conduta Profissional do Chartered Financial
Analysis Institute (CFA). Estes principios fundamentais
orientam nossa atuacao diaria:

1. Atuar com profissionalismo e ética em todos os
momentos;

2. Preservar a integridade dos mercados de capitais;

3. Atuar em beneficio dos clientes;

Elea
Anexos Digital
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Além disso, para administragé@o de riscos nos
baseamos nos principios definidos no Guia de
governancga da Bolsa de Valores de Nova York (NYSE),
listados a sequir:

1. Lideranca e Exemplo Vindos do Topo — A lideranca
da Elea entende que a promogao de agées que
diminuam os riscos vem de cima e usa essa estratégia
para promover o comportamento exemplar dos seus
funcionarios, determinando quais riscos tomar e quais
evitar.

2. Governanga e Infraestrutura Eficientes — A
transparéncia do modelo de governanca da Elea
determina as responsabilidades e deveres dos

seus funcionarios. Ao mesmo tempo, o modelo de
governanga da companhia trabalha com redundancias
suficientes para impedir que decisdes estratégicas
sejam tomadas sem a participagao efetiva dos
profissionais certos.

3. Promog¢ao da Comunicagao — A interagao e a troca
de informagdes entre setores geradores de risco e
setores controladores de riscos é apoiada e facilitada.

4. Comunicacao Eficiente Diante das Mudangas dos
Cenarios — A importancia de uma comunicacao agil
e precisa para enfrentar os desafios em constante
evolucao do mercado e garantir uma resposta
adequada as mudangas de cenario é enfatizada
constantemente.

Toda conduta ética é amparada pelo Manual de
Conduta do Grupo Piemonte, do qual a Elea faz parte,
e facilitada pela implementagao de um novo Canal de
Integridade operado por uma empresa terceirizada.
Esse canal garante o sigilo e a imparcialidade nas
tratativas, permitindo uma comunicacgao transparente
e eficaz.

Na esfera da governanga, a companhia tem
importantes investidores nacionais e estrangeiros
em sua estrutura societaria, e atua em linha com
as melhores praticas e aspectos de governancga
corporativa em nivel mundial.

O Conselho de Administragao hoje é formado por
membros com grande experiéncia no setor de
infraestrutura digital, sobretudo o de data center.

Elea
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Conselho de Administracao Elea Digital Data Centers

(GRI'102-19/ 102-20 / 102- 21 / 102-31 / 102-312)

Alessandro Lombardi
Presidente do Conselho de Administracdo

»  Investidor pioneiro em infraestrutura digital,
Alessandro é fundador de multiplos negécios de
rapido crescimento, como a Piemonte Holding

e a Elea Digital Data Centers. Em parceria com
instituicoes financeiras de destaque, ele se
tornou uma figura de lideranga na infraestrutura
digital da América Latina e tem dedicado sua
carreira a promover investimentos estratégicos
no setor.

Julia Dias Leite
Membro do Conselho de Administragao

»  Com quase 20 anos de experiéncia

na area de Relagdes Internacionais, Julia

€ CEO do Centro Brasileiro de Relagdes
Internacionais (CEBRI), principal think tank do
setor no Brasil. Ocupou cargos de diregao nas
principais instituicées independentes do setor
no Brasil e desenvolveu relacionamento com
representantes da iniciativa privada, governos
e entidades oficiais nacionais e no exterior,
em especial da América do Sul, Estados
Unidos e Asia.

Guy Willner
Membro do Conselho de Administragao

»  Com mais de 20 anos de experiéncia
liderando empresas globais de data centers
de alta tecnologia, Guy foi cofundador de
empresas inovadoras como a IXEurope e a
IXcellerate. Sua influéncia no mercado de data
centers continua a crescer, consolidando-se
como uma das vozes mais proeminentes e
respeitadas do setor em todo o mundo.
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Tesh Durvasula
Membro do Conselho de Administracao

»  Com 25 anos de atuagao bem-sucedida
no setor imobiliario e de tecnologia, Tesh
atua com foco em infraestrutura digital e
estratégias de crescimento. Atualmente,

é CEO da Africa Data Centers e ja ocupou
cargos de lideranga como CEO da CyrusOne,
além de atuar na QTS Data Centers e Telx,
empresas especializadas em colocation e
interconexao.

Jeff Ferry
Membro do Conselho de Administracao

»  Com mais de 20 anos de experiéncia

no setor de investimentos, Jeff atuou por,
muitos anos no banco Goldman Sachs, como
membro fundador da equipe que iniciou a
plataforma Specialty Lending Group nos EUA.
Jeff trabalha com foco no crescimento da
receita, aumento das margens e expansao por
meio de aquisi¢cbes. Auxilia na avaliagao da
estrutura de capital e priorizagao de projetos
de capital e investimentos.
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Combate a Corrupg¢ao, a Lavagem de Dinheiro e ao

Financiamento do Terrorismo

(GRI 205-1 | 205-2)

A Elea esta comprometida em cumprir integralmente
todos os requisitos aplicaveis da legislacao
Anticorrupcao Brasileira (Lei 12.846/13), da U.S.
Foreign Corrupt Practices Act (FCPA) e das indicagdes
de combate a corrupcao apresentadas pelo Wolfsberg
Group.

Operamos em alinhamento com as leis de todos os
paises que regulam sobre suborno, extorsao, propina,
oferta ou recebimento de presentes ou hospitalidade
para agentes publicos e privados, bem como em
qualquer contrato ou atividade relacionada.

Para garantir essa conduta em todos os nossos sites,
estabelecemos politicas, procedimentos e controles
internos robustos, visando prevenir e proteger

contra praticas ilicitas. Nenhum profissional da Elea
pode participar de qualquer atividade que envolva
pagamento ilegal ou presente em nome do cliente ou
intermediador. Qualquer conhecimento de atividades

ilegais deve ser prontamente relatado através do
nosso Canal de Integridade, refor¢ando nosso
compromisso com a ética e a transparéncia em todas
as nossas operacoes. Esse canal é gerido pela terceira
parte Contato Seguro, a fim de garantir ainda mais
transparéncia e confidencialidade ao processo.

Adicionalmente, nos empenhamos em garantir o
cumprimento das leis e regulamentos nacionais e
internacionais em matéria de lavagem de dinheiro,
e financiamento do terrorismo, bem como as
disposic¢des legais e regulamentares em cada pais
onde atuamos.

Anexos
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A Elea reconhece a importancia critica de adotar
praticas ambientalmente responsaveis em todas as
nossas atividades. Desde a redu¢ao do consumo
de recursos naturais até a minimizagao de residuos
e emissoes de gases de efeito estufa, estamos
comprometidos em contribuir para um futuro mais
verde e sustentavel através da descarbonizagéao.

A evolucgao de tecnologias como o 5G e Inteligéncia
Artificial continua remodelando o mundo dos
negécios, trazendo desafios ambientais para o
sistema elétrico mundial.

Social

Elea
Digital

DATA CENTERS
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Dados compartilhados pela Agéncia Internacional de
Energia (IEA) no relatério “Eletricity 2024" fornecem
a previsao de que até 2026 os data centers devem
consumir cerca de 6% da energia industrial global.

Tendo em vista essas necessidades do negdcio,
investimos esforgos para acompanhar esses avangos
usando, de forma eficiente e responsavel, a matriz
energética verde que o Brasil possui.

Presente nas maiores cidades do Brasil, a Elea
sempre leva em consideragao as particularidades e
potencialidades climaticas de cada regiao onde atua,
garantindo data centers sustentaveis, abastecidos
com 100% de energia renovavel.
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Gestao de Energia

(GRI 302-1 | 302-3 Indicadores proprios)

O setor de infraestrutura de data center é altamente
dependente do fornecimento continuo de energia
elétrica para garantir o funcionamento das suas
operacgoes.

A demanda de eletricidade em data centers é
proveniente, principalmente, dos seguintes processos:
dos requisitos de resfriamento para alcangar eficiéncia
de processamento estavel representando cerca

de 50%, do sistema de computacao que gerencia

os dados, respondendo por 40% da demanda de
eletricidade de um centro de dados; e dos 10%
restantes que vém de outros equipamentos de energia
associados.

Diante desse cenario, a Elea entende que a escassez
energética é um significativo risco operacional,
diretamente relacionado aos custos da companhia.
Eventuais interrupgoes nesse fornecimento impactam
diretamente a prestagao dos servigos e a experiéncia
do cliente, por isso, estamos recorrentemente
investindo para impedir qualquer risco de falta de
energia e oferecer a melhor experiéncia aos nossos
clientes. Nesse sentido, temos investido em fontes

renovaveis de energia para um menor impacto
ambiental, cientes de que a geragao de energia figura
como o principal fator de impacto ambiental no
mundo.

A busca pela descarbonizagao para a redugao do
aquecimento global também é um compromisso da
Elea com a sociedade e o planeta. Além do consumo
de energia, nos preocupamos com o consumo de
combustiveis fosseis necessarios para garantir o
funcionamento dos equipamentos moto geradores de
energia e, por isso, investimos constantemente em
retrofits das maquinas em busca da maior eficiéncia
possivel.

Anexos
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Estamos atentos as novas tecnologias e
biocombustiveis que tém surgido no mercado para
que possamos continuamente rever como mitigar os
impactos ambientais de nossos processos.

A eficiéncia energética dos nossos data centers

€ constantemente monitorada. Utilizamos como
parametro de medicao o PUE, que é um indicador
criado pelo “The Green Grid” que consiste na relagao
entre a energia total das instalagdes e energia do
equipamento de Tl, conforme a seguinte férmula:

Energia total consumida pelo Data Center

PUE =

Energia consumida pelo equipamento de Tl do Data Center

Adotamos constantemente diversas medidas para
diminuir progressivamente este indicador, séo
exemplos dessas agdes: os ajustes nos pontos de
temperatura; 0 aumento da carga e a incorporagao de
servidores adicionais nos data halls. Como resultado,
aprimoramos esses indices, alcangando PUE de 1,3-
1,4, em nossos data centers.

2,00
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Grdfico PUE - POA2 | Porto Alegre
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Importante ressaltar que a variagao do PUE indicada
no grafico ao longo do ano esta relacionada com a
sazonalidade climatica nas diferentes regides onde
atuamos.

A reducao do indice PUE também era parte das metas
atreladas ao nosso primeiro Sustainability-linked Bond,

emitido em 2022. Nesta transagao, a companhia se
comprometeu a alocar recursos para otimizagao
desse indice e a observar a manutengao da média
simples do indice PUE de seus data centers pelo
periodo de 30 abril de 2022 a 31 de margo de 2023, 0
que foi cumprido na integralidade.
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Gestdo da Agua

(GRI'303-11303-2 | 303-3)

Na Elea os indicadores relacionados ao consumo de
agua sao monitorados e reportados, em linha com
as diretrizes da politica ambiental e 0 compromisso
corporativo com a transparéncia. A maior parcela

da agua utilizada nas operacgdes é fornecida por
concessionarias locais de saneamento, havendo a
contratagdo de caminhdes-pipa no caso de falhas de
suprimento.

Com os crescentes casos de crise hidrica no mundo,
o monitoramento e o eficiente uso de agua sdao uma
prioridade para a Elea. Mesmo estando sediados em
um pais rico em recursos hidricos como o Brasil, que
detém cerca de 12% das reservas de agua do mundo,
entendemos que a gestado consciente e eficaz desse
recurso € vital. Nao realizamos desperdicios ou mal
utilizamos a agua usada em n0ssos processos.

A partir das diretrizes da nossa agenda de
sustentabilidade, estamos implementando as
seguintes praticas e pilares na gestao da agua:

» Substituicdo de 3 Chillers 190 a agua, o que
garante uma economia de 99,99% do consumo de
agua no data center CTA1, localizado em Curitiba;

Apresentacao Gouvernanca Ambiental

» Captacao de agua de chuva e tratamento do esgoto
para reuso no RJOT;

» Monitoramento e redugao do uso eficiente da dgua
pelo indice WUE;

E importante esclarecer que o indice WUE é uma
meétrica complexa e importante que impacta
diretamente a cadeia de suprimento neste setor. Ela é
calculada pela férmula a seguir:

Uso periédico de dgua para os sistemas de refrigeragdo

WUE =

Energia consumida pelos equipamentos de Tl do Data Center

Obter bons resultados nesse indice faz parte das
metas ligadas a SLB emitida em 2023, em que a Elea
se compromete em garantir, considerando os seus
sete data centers, que a média simples de WUE da
rede atinja, até 31 de dezembro de 2026, 0,2 litros
por 1 quilowatt-hora; e até 31 de dezembro de 2028,
atinja 0,18 litros por 1 quilowatt-hora.

Elea
Digital

DATA CENTERS
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A linha de base selecionada para medigao do avango foi  Na unidade do Rio de Janeiro, RJO1, possuimos Durante todo o ano de 2023 a performance do

o dia 30 de setembro de 2023, quando a Elea possuia Estacdo de Tratamento de Esgoto (ETE) dentro da uso eficiente de dgua dos data centers da Elea foi
um WUE médio anual de 0,268 litros por 1 quilowatt- propriedade, que trata 100% da agua utilizada nas monitorada.

hora. instalagdes e a reutiliza no sistema de descarga dos

Considerando os indices de todas as unidades da Elea
Digital, a média ponderada anual de 2023 ficou em
0,225 WUE.

sanitarios do prédio. A destinagéo e tratamento
seguem a legislagao e promovem a mitigagao do
impacto ambiental.

E importante ressaltar que nos prédios que
administramos, os efluentes sao descartados nas
redes publicas de esgoto, seguindo regras ambientais
e urbanisticas das instalagdes da companhia em cada

localidade.
jan/23 fev/23 mar/23 abr/23 mai/23 jun/23 jul/23 out/23 nov/23 dez/23

BSB2 0,006 0,007 0,006 0,006 0,006 0,006 0,006 0,006 0,006 0,006 0,006 0,006 0,006
BSB1 0,559 0,605 0,6 0,568 0,567 0,651 0,578 0,571 0,651 0,679 0,656 0,626 0,602
SPO1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -
CTA1 0,014 0,026 0,009 0,010 0 0 0,016 0 0,007 0,006 0,004 0,006 0,008
POA1 0,624 0,642 0,596 0,605 0,541 0,553 0,601 0,782 0,468 0,648 0,690 0,858 0,634
POA2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -
RJO1 0,085 0,094 0,086 0,108 0,118 0,209 0,195 0,171 0,145 0,125 0,155 0,155 0,137

Média Simples 0,184 0,196 0,185 0,185 0,176 0,190 0,199 0,219 0,182 0,209 0,215 0,235 0,198
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Gestdo de Residuos na Operacao

e POs-consumo

(GRI 306-1 | 306-2 | 306-4 | 306-5 | 303-1 | 303-2 | 303-3 Indicadores préprios)

A companhia tem ciéncia que sua operacao gera
residuos perigosos e ndo perigosos, tanto na
instalacdo e manutencgéao de infraestrutura quanto nos
processos administrativos.

Os residuos sdo descartados corretamente, de acordo
com as exigéncias da legislagao, para nao ocasionar
contaminagao ao meio ambiente, nem gerar san¢des

e multas. Além disso, assume compromissos para
evitar e/ou eliminar residuos e reutilizar e/ou recuperar
materiais.

Todos os elementos substituidos por obsolescéncia
sao corretamente destinados a reciclagem através
de empresas legalizadas que emitem o Certificado
de Destinagao e Reciclagem dentro dos padrdes
especificados pela Lei Federal nimero 12.305 de
02/08/2010.
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Fornecedores: Gestdo Estratégica e Responsavel

(GRI'102-9 | 102-10) (GRI 308-1 | 414-1 | 408-1 | 409-1)

A Elea compreende que a gestao eficaz dos
fornecedores é essencial para criar valor positivo
em sua cadeia, engajando-os em boas praticas
de gestao de aspectos sociais, ambientais e
econémicos.

Estabelecemos compromissos a serem seguidos
por nossos fornecedores e subcontratados,
incluindo normas de qualidade, seguranga,
respeito aos direitos humanos e responsabilidade
socioambiental.

Durante a formalizagao dos contratos, os
fornecedores se comprometem a conduzir suas
operagdes em conformidade com as obrigagdes
legais e as boas praticas de Compliance, incluindo
o repudio ao trabalho infantil ou analogo a
escravidao. A Elea mantém uma cadeia de
suprimentos que abrange desde contratos e
aquisicOes de materiais e servigos para fornecer
espaco, energia e resfriamento, até investimentos
para o crescimento da companhia, como os
relacionados a construgao de data centers.

Em 2023, a Elea realizou transa¢des com centenas
de fornecedores nacionais e estrangeiros. Toda a
cadeia de fornecimento de energia é monitorada

e gerenciada por questdes ambientais, com o
compromisso de priorizar solugdes de baixa
emissao de carbono.

Estamos comprometidos em garantir que os
nossos fornecedores mantenham também altos
padroes de ética e conformidade ambiental.

Elea
Digital

DATA CENTERS

Proporcao de Gastos com Fornecedores Locais

(RS Milhges) GRI 204-1
Energia elétrica 26 26
Servigcos de manutengédo e 17 19
monitoramento de planta
Tecnologia da informagéo e servigos de 11 9
processamento de dados
Real estate 3 3
Servigos técnicos profissionais 22 28
Fornecedores para investimentos 47 118
Subtotal 127 203
Subtotal 0 0
TOTAL 127 203
Percentual do orgamento gasto 100% 100%

com fornecedores locais
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Para a Elea, o pioneirismo vai além de oferecer solugdes
de alta tecnologia, significa também ser um agente de
mudanca e lideranga em questdes de responsabilidade
social.

Em 2023, a empresa formalizou novos compromissos
com parametros socio sustentaveis internacionais,

e adotou agdes afirmativas em seu processo de
recrutamento e sele¢do, buscando promover uma
sociedade mais inclusiva e diversa.

Além disso, aumentamos 0s nossos investimentos em
projetos sociais, patrocinando iniciativas que abrangem
areas como educacao, desenvolvimento comunitario e
apoio a grupos vulneraveis.

Nossa responsabilidade social corporativa nao se limita
as operagdes comerciais, ela se estende a sociedade
como um todo. Por isso, temos utilizado nossa influéncia
e recursos para promover mudangas significativas e
duradouras, contribuindo para um mundo mais justo e
sustentavel.

Ambiental

Social

Anexos

Elea
Digital

DATA CENTERS
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Envoluimento com o Setor

(GRI'102-12 | 102-13)

Como parte de nosso compromisso com a
responsabilidade social e ambiental, participamos
ativamente de iniciativas como o Pacto Global da
Organizagao das Nagdes Unidas (ONU) e o /masons
Climate Accord (ICA), trabalhando em conjunto para
abordar os desafios ambientais globais e promover a
sustentabilidade.

A Elea esta altamente envolvida no desenvolvimento
global do mercado. Nosso Chief Revenue Officer
(CRO), Tito Costa, foi eleito, em novembro de 2023,
membro do conselho do Pacific Telecommunications
Council (PTC). Ele é o Unico brasileiro a integrar o PTC
Board of Governors (BG), e representa a América do
Sul diante de membros de mais de 60 paises.

Nossa proposta é colaborar para que todo o nosso
setor possa se conectar e discutir o futuro das
telecomunicacgoes e tecnologia da informacgao. Tito
esta trabalhando para promover uma agenda voltada
aos recursos naturais e sustentaveis, com o objetivo
de oferecer debates e ideias que possam beneficiar a
populagao.

Somos ainda parte integrante da Associagao Brasileira
de Datacenters (ABCD), em que contribuimos para o
desenvolvimento e aprimoramento do setor de data
centers no Brasil. Mantemos uma presencga ativa em
encontros e reunides com associagoes de categorias
e federagdes de industrias, buscando promover um
ambiente colaborativo e de crescimento mutuo.

-I- = Infrastructure

p C "I Masons
0v,ALC

BDC

(o)
1,
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE DATA CENTER

X
‘\’ S Network Brazil

g’ , WE SUPPORT

/1/

t*“- )

\ .
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Gestao e Bem-estar dos Colaboradores

(GRI102--8 1 401-1 | 403-1 | 403-2 | 4C03-3 | 403-4 | 403-5 | 403-6 | 403-7 | 403-8 | 403-10)

A Elea direciona seus esforgos para criar um ambiente
de trabalho focado em manter uma cultura de
conflanga, alto desempenho e inovagao, ao mesmo
tempo em que garante a segurancga, o bem-estar e o
desenvolvimento de seus colaboradores.

Promover uma cultura corporativa de respeito e
valorizagao das diferengas entre as pessoas que
trabalham na companhia é uma questao fundamental
para nés. Em linha com essa diretriz, na emissao

da nossa primeira Sustainability-linked Bond, em
novembro de 2022, nos comprometemos em garantir
a certificagdo GPTW com indice de confianga de, no
minimo, 70%, até 31 de dezembro de 2026. Aplicamos
pela primeira vez a pesquisa em 2023 e obtivemos

o selo de Great Place to Work, superando os prazos
estabelecidos.

Great
Place
To

Work.

Certificada

Jun/2023 - Jun/2024
BRASIL

Apresentacdo
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A certificagao GPTW traz beneficios aos
negécios da companhia, uma vez que
um bom nivel de confianga representa
que a empresa possui credibilidade e
respeito entre os colaboradores. Um
bom clima organizacional reflete
em uma maior produtividade e
desempenho dos colaboradores,
além de influenciar em um
relacionamento harmonioso

e uma menor rotatividade dos
profissionais na empresa.
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A partir dos insights vindos da pesquisa, a Elea Acreditamos que, quanto mais diverso um grupo data center latino-americano e global, que se envolve
implementou novos beneficios visando maximizar o for, maior é a troca de experiéncias, contribuindo diretamente com essa tematica e acompanha e
potencial humano e gerar mais bem-estar no ambiente para constituir um ambiente de trabalho inclusivo, trabalha para os nossos avancos

corporativo. Sdo exemplos dessas melhorias: com ganhos para os processos de atratividade,

No perfil demografico da Elea é possivel ver a

engajamento, inovacao e competitividade. Por isso, . . ,
g4 ¢ P evolugao no comparativo entre até dezembro de 2022

temos dedicado nossos esforcos de recrutamento e

,  Aprovagéo do 2° dia de selecdo para que nossas oportunidades sejam cada e dezembro de 2023.
| — home-office vez mais preenchidas por pessoas que compdem o0s
grupos de minorias sociais no Brasil.
»  Programa de apoio parental Temos uma equipe capacitada, gerida por lideres

com mais de 20 anos experiéncia no mercado de

» Auxilio creche

»  Treinamentos corporativos

»  Inglés in-company

- »,  Encontros periodicos
com a diretoria


http://eleadigital.com

Elea
Mensagem do Presidente Apresentacao Governanca Ambiental Social Anexos Digital

DATA CENTERS

% Raca / Cor Colaboradores / Funcdo
Perfil Demografico |

2% ..
Técnico / ODR @==®

Total: 125 colaboradores

Seguranga / Auxiliar de Limpeza @S
Motorista / Vigia ==
@® Amarela Gerente /e
® Branca Executivos de Vendas / Comercial o
@ Indigena Especialista / Desenvolvedor e
@ Preta | Diretor coTEEE——————
Parda : Coordenador / Supervisor CETTE——————
Assiste / Estagiario / Jovem Aprendiz
Analista / Secretariado cETTETETETETETETETETETEEEEE———
0 5 10 15 20 25 30 35 40
Faixa Etdria / Género | Colaboradores / Género | Colaboradores / Faixa Etdria

30

25

20 : ‘
30
15 ‘ 1 ‘
10 20 13
7 : : 10
5 3
l a o
0

0-25anos 26-34 anos 35-44 anos 45-54anos  +55 anos

0-25 anos 26-34anos  35-44anos  45-54 anos +55 anos

o

20 40 60 80

® Masculino @ Feminino ® Masculino © Feminino


http://eleadigital.com

Mensagem do Presidente

Apresentacao

Gouernanca Ambiental Social

Promocdo da Saude

(GRI 403-3 | 403-6)

Promovemos ag¢des que contribuem para a qualidade
de vida e o0 bem-estar de nossos profissionais. E
oferecida a possibilidade de trabalho hibrido e os
colaboradores da companhia tém direito ainda a um
dia de folga remunerada ao ano para comemorar o dia
do seu aniversario.

No conjunto de beneficios oferecidos, o time Elea
possui plano de saude e odontologico, sem nenhum
tipo de caréncia e coparticipagao, além de poder
utilizar, sem custo, a plataforma Wellhub (antigo
Gympass).

Por meio do Wellhub, nossos colaboradores podem,
de forma gratuita, ter aulas de ginastica, frequentar
academias, fazer terapia, meditagao entre outras
atividades em prol da saude fisica e mental. As
atividades podem ser feitas presencialmente ou de
forma on-line, de acordo com a rotina de horarios e
suas preferéncias.

A saude mental € um assunto importante na Elea,
por isso, realizamos anualmente um treinamento
de mindfulness para que nossos colaboradores
desenvolvam um controle maior sobre o proprio

comportamento e consigam gerenciar as emogdes
durante o dia, tornando-se menos ansiosos, mais
produtivos, mais resilientes e receptivos aos desafios
da vida. A técnica é ensinada pela diretora de RH,
Raquel Dilkin, que ha 15 anos pratica meditagéo e é
professora certificada pelo Search Inside Yourself
Leadership Institute.

Adicionalmente, o chairman da Elea, Alessandro
Lombardi, também orienta a todos os colaboradores a
adotarem o método Pomodoro, que € uma técnica de
gerenciamento de tempo baseado em periodos de 25
minutos de estudo ou trabalho focado, interrompidos
por intervalos de 5 minutos. Os beneficios dessa

CLIMA GERAL INDICADOR GERAL

Elea

Anexos Digital

DATA CENTERS

pratica séo: fortalecimento do foco e motivagdo, mais
concentragao e agilidade, diminuigdo do estresse e
aumento do bem-estar.

Medimos diariamente como 0 nosso time esta se
sentindo. De forma voluntaria e an6nima, se assim
desejarem, eles podem responder a pergunta “Como
esta se sentindo hoje?”, em uma ferramenta presente
na nossa intranet.

Nossos times de Comunicagao Interna e Recursos
Humanos monitoram constantemente a plataforma,
para, em caso de uma possivel evolugao negativa do
indicador de “felicidade”, poder agir prontamente.

ALEGRE e

LEGAL

INDO

TRISTE |
RAIVA

LK

BASEADO EM
306

RESPOSTAS

20 40 60 80 100 120 140

180 200

Imagem: Histdrico de respostas
obtidas no periodo de maio de
2023 a dezembro de 2023.
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Promocao da Diversidade e Igualdade de Oportunidades

(GRI 405-1 | 405-2 | 406-1)

Promover o respeito aos direitos humanos, tratando

a todos e todas com dignidade e respeito, € uma

das premissas que aplicamos no dia a dia da nossa
organizagao e nas nossas operagdes. Esse tema

é continuamente divulgado ao publico interno
(colaboradores e terceirizados) e faz parte das nossas
politicas para relacionamento com os stakeholders.

Nas debéntures emitidas em dezembro de 2023,
estabelecemos metas pioneiras e inovadoras no
mercado de data centers que visam promover a

inclusao, diversidade e equidade, sobretudo de género.

A companhia atualmente possui cerca de 40% do
quadro de funcionarios composto por mulheres,
mas apenas 26,7% em cargos de lideranga. A meta
€ chegar a marca de 30% até 2026, o que é bastante
desafiador considerando que o setor de tecnologia é
marcado pela presenga majoritaria dos homens.

Essa meta possui KPI préprio e sera auditada por
intuicOes terceiras ao longo dos proximos anos, em
linha com o quinto Objetivo de Desenvolvimento
(ODS), que visa garantir a participacéo plena e efetiva
das mulheres, além de promover a igualdade de

oportunidades para a lideranga em todos os niveis
de tomada de decisao na vida politica, econémica e
publica.

Em setembro de 2023, a Elea implementou o seu
Comité de Inclusdo & Diversidade (1&D) para promover
de forma consistente o didlogo sobre o tema entre
seus colaboradores, incluindo a alta diregao.

Os encontros regulares tém o intuito de desenvolver
acoes que promovam a diversidade e a inclusdo nos
diferentes setores da Elea. O fomento dessa discussao
enriguece a cultura da empresa, promovendo um
ambiente mais favoravel e acolhedor as minorias.
Muitas acdes estdao sendo desenvolvidas a partir deste
comité.

Dentro do tema “igualdade de oportunidade”, a Elea
realizou webinars com empresas parceiras, como
Microsoft e Veirano Advogados, em que se debateu
a lideranga feminina do setor de infraestrutura digital
e a importancia de se criar um ambiente de trabalho
diverso e inclusivo. O objetivo é dar voz as mulheres
e criar espaco de fala para compartilhamento de
experiéncias e inspiragao por meio do exemplo.

Além disso, investimos também em projetos sociais
e iniciamos o patrocinio do programa social Geragao
Caldeira, que é uma iniciativa do Instituto Caldeira
para encontrar, formar e empregar jovens talentos no
mercado de tecnologia. Ele é exclusivo para pessoas
que possuem entre 16 e 24 anos, estejam cursando
0 ensino médio em escola publica ou particular com
bolsa acima de 50% e, acima de tudo, possuem
vontade de aprender sobre interesse e inovagao.
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S6 em 2023, colaboramos para a formacgao de alguns niumeros compartilhados pela equipe
de mais de 5.200 jovens brasileiros. A do Instituto Caldeira, a respeito do projeto
dimensao do impacto promovido por patrocinado pela Elea.

essas iniciativas é observada na analise

IMPACTO
CAMPUS CALDEIRA

1ano e meio
2022: 750 . 2022: 50 .
on-line presencial
\2023: 5.000 2023: 200 j
+10.000 @ +6.000 2 +1.000 250
jovens de escolas alunos capacitados horas de treinamento : alunos no
publicas inscritos Geragao Caldeira
110 = +100 +R$ 1.000.000
dos aluminis Geragao : parceiros de : de renda dos
Caldeira empregados empregabilidade alunos empregados
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Conclusao

A Elea Digital Data Centers esta comprometida

em promover a sustentabilidade em todas as suas
operagoes, alinhando a sua estratégia com praticas
de responsabilidade social, ambiental e econémica.
Entendemos que a atencao dedicada a esfera social e
ao meio ambiente constroi um negdcio perene.

Nossas praticas ESG sao vividas na estrutura da
companhia. Contamos com uma equipe técnica
especializada, que aplica os melhores procedimentos
de conservagao ambiental as operagdes. Olhamos
criticamente para o impacto que a nossa atividade
gera, e buscamos constantemente mitiga-lo.

Durante 2023, alcangamos importantes marcos em
nossos esforgos de sustentabilidade, incluindo o uso
mais eficiente de energia e agua, que tem refletido em
um indice de PUE progressivamente mais baixo e um
WUE proximo de zero.

Estamos comprometidos em continuar expandindo
0 nosso ecossistema de data centers por meio

de projetos que envolvem novas instalagoes e a
ampliagao da capacidade existente. Nosso enfoque
estratégico inclui investimentos em infraestrutura
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sustentavel e parcerias com fornecedores alinhados
aos nossos valores ambientais e sociais.

A emissao de novas debéntures verdes atreladas a
metas ESG corrobora com o plano de expansao e nos
impulsiona a tangibilizar nosso ideal de equidade na
empresa e no setor de tecnologia.

Estamos confiantes e comprometidos em
aprimorar as nossas praticas, buscando novas
oportunidades para inovar e fazer a
diferenga no mercado de infraestrutura
digital. Para o préximo ano,
desejamos que o Efeito Elea
continue a reverberar
de forma positiva na
oferta de solugdes
de alta tecnologia,

e na promog¢ao de
impactos beneficios
para a sociedade e 0
meio ambiente.


http://eleadigital.com

Elea
Mensagem do Presidente Apresentacao Governanca Ambiental Social Anexos Digital

DATA CENTERS



http://eleadigital.com

Mensagem do Presidente

Certificacoes

Certificacao

(data base A2 2022)

Desde
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Area certificada Abrangéncia

1SO 27001:2016
Visa estabelecer modelo adeguado de
implementac3o,  operacdo,  monitorizacio, 2022

Operacdes, Seguranca da
Informacdo e Fisica, Controles de

revisdo e gest3o de um Sistema de Gestdo de Governanca Internacional
Seguranca da Informacio
PCI-DSS
Visa estabelecer boas praticas e regras Operactes uranca da
padronizadas acerca das operagies de 2022 F'I fgﬂ ,%eg - .t;,a Internacional
seguranca da informacdo nformagao e risica
TIER Il Design
Certfficacdo de Design de Facilities dos
Datas Centers, visa alinhar o projeto de 2021 Facilities Internacional
infraestrutura garantindo confianca
mensurando o nivel da infraestrutura
LEED Gold
Visa incentivar & acelerar a adocio de 2016
i - . ]
praticas de construcio sustentavel (4 carffcacio rekst
D=t Center D1 & ;
wfﬁmh Operaces Internacional
do Dats Canter pela Eea
em 21

ISAE 3402 -S0OC 2 Tipo 1

Visa mensurar a Descricdo, Desenho e a

Eficacia Operacional dos Controles Relativos ao 2021
Sisternas de Prestac3o dos Senvicos de

Hosting, Colocation Avancado e Colocation

O peragdes e Data Hall Internacional

Anexos

Elea
Digital

DATA CENTERS
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Certificacoes

Mensagem do Presidente

Apresentacao

Narra GR G P ina RS asE ons

GRI1H | Fundamentos

GRI 102 | Contetidos gerais Perfil organizacional
102-1 | Nome da oqganizagis -
102-2 | Atividades, marcas, produtos @ servigos -
102-3 | Localizacho da sede da arganizacda -
102-4 | Local de operagies -
102-5 | Hatureza da propriedade & forma junidica -
102-6 | M ercados atendidos -
102-7 | Porteda organizagio -
102-8 | Informagies sobne empregados & outros trabalhadones 8e10
102-3 | Cadeia de fomecedones | -
102-10 | Mudangas significativas na arganizacio & em sua cadeia de bmeedons -
102-11 | Prindpio ou ahordagem da precaugio -
102-12 | IriGiativas extermas [ -
102-13 | Participagio em msacagdes | -

GRI 102 | Contelidos gerais Estmtégia
102-14 | DeclaragSo do mais alto executiva | B
102-15 | Prindpais im pactos, riscos @ opartunidades -
Etica e integridade
102-16 | Valares, principios, norm & e cddigos de compartamenta 16

Governanga

102-17 | Mecanizmas de acomelhamento & preocupagdes sobre ética

102-18 | Estrutura de govemanga
(10209 [ 16020 [ 10221 [102.30 [102.31 [ 02311

102-22 | Compemicio do mais alta drg3o de gover nanga & seus mmités

102-23 | Presidente do mais aito drgdo de governanga

102-24 | Crit érios paraNomear essleconar o mas aklto dg 3o de governang

102-28 | Avaliagss do desempenho do mais al to drgio de govenanga

Engajamento de stakeholders

102-40 | Lista de grupas de stakeholders |

102-41 | Acordas de negodagio aletiva | 100% da Companhia continua wher ta pelansgodiacio do A

102-42 | IdentificacSo & selecso de stokeholders

103-43 | Abordagem para engsjamento de stake holders

102-44 | Prindpais preccupagdes e tapios kevantados

Praticas de relato

102-45 | Entidades inchuidas nas demonsiragies financeiras consolidadas

102-46 | DefinicSo do contmido do relatdrio = dos Limites de tdpims.

102-47 | Lista de topicas miaterias

102-43 | Refrmulagies de informagies

102-49 | Aheraches no relata

102-50 | Penndo cdberto pelo relatdia

102-51 | Data do rel atdeio mais necente

102-52 | Ciclo de emissio de relatdrios

102-53 | Contato para pergum as sodw e o relat dria

102-54 | Dedlaragies de relato em conformidade am as Normas GRI

102-55 | Sumario de contsido da GR |

102-56 | Vesifcagio externa |

Gouvernanca Ambien

tal

Nosrvrea GRI Coba 0 P gina Ro-p osta ons
T opicos materiais | investimento em infraestrutura e confiabilidade da rede e Inclusio digital e acesso a conectividade
103-1 | Explicaclo do tdpico material & sey limite -
GRI103 | Forma de gestio 103-2 | Forma de gest3o & seus componentes -
103-3 | Avali x50 da forma de gest3o [ -
GRI20 | h'npa,ctn;eonnﬁnbns indiretos |203-1 | investimentas am infrasstrutura & apaio a servigs 59 =11
203-2 | Impactos econdmice indinstos signifi ativas 1,33
T opico material | Inovagio aplicada a produtos e servigos
103-1 | Explicaclo do tipico material & seu Limite -
GRI103 | Forma de gestio 103-2 | Forma de ge=tio & seus companentes -
103-3 | Awaliagso da formia de gestio -
T opico material | Experiéncia do cliente & qualidade dos servigos
103-1 | Explicagho do bopico miaterial e seu |imite -
GRI103 | Forma de gestio 103-2 | Forma de gest3o & seus componentes -
103-3 | Awvaliag3o da formia de gestio -
GRI 203 Impactos econdmicos indiretos |203-1 | Descricho de impact os econdmicos indiretos significativas
203-2 | Demcricio de impad os econdmicos ndiretos signifecativos
Topico material | Protegio de dados, privacidade do cliente e seguranga cibernética
103-1 | Explicagho do bopico miaterial e seu |imite -
GRI108 | Forma de msﬁn 103-2 | Forma de gest5o & seus companentes -
103-3 | AvaliagSo da forma de gestia I -
T épico material | Etica & governanga nos nenocios
103-1 | Explicagho do bopico miaterial e seu |imite -
GRI1103 | Forma de ?513'9 103-2 | Forma de gest3o & seus companentes -
103-3 | Avaliz;30 da forma de gestio B
GRI 2 | Desempenho economico 201-1 | Valor econdmico direto gerado & distribuido a9
201-2 | implicagies financeinas & outras riscos & opontunidades decomentes de mudangas d imd ticas 13
201-4 | Apoio finanaeira recehido do governa -
GRI 205 | Combate 3 corrupgdo 205-1 | Dperaydes avabads quant a rscos ne aconados a com ungde 16
205-2 | Comunimagio = capacitacio am politics. & procedimentos de mmbate 3 merupgdo 16
205-3 | Casos confinrmadas de conmupcSo & agles tomadas 16
GRI 206 | Concorréncia desleal 20 Agdes judiciar por concoménga desbeal, praticas de truste @ monapalo 1a
GRI 2 | Tributos 20 Abor dagem tributar 1,10 =17
GRI MW | Conformidade ambiental 307-1 | N3 conformidade com keis & regulamentos ambientais 16
GRI 415 | Politicas plblicas 415-1 | Contribuicies pokiticas 16
GRI 419 | Conformidade socioeconbmica [419-1 | N30 mnformidade com ksis e regulamentos na area socoscondmia 16
Topico material | Gestio de energia
103-1 | Explicagho do bopico miaterial e seu |imite -
GRI103 | Forma de gestio 103-2 | Forma de gest3o & seus compansantes -
103-3 | Awvaliagso da formia de gestio -
GRI 302 | Energia 302-1 | Consuma de energia dentro da organi maglo 7.8 121;
302-3 | Intensidade energética
- N 7.8.12e
302-4 | Redugdo do consuma de energia 1
GRI MG | Emissges 305-1 | Emissdes direta (Escopo 1) de gases de ekito estula (GEE) iai;z
312,13,
305-2 | Emissdes indir et {Escopao 2] de gmes de eleito estufa {GEE) provenient es da aquisicio de energi 14 =15
P, - 312,13,
305-3 | Qutras emissdes indiretas {Escopo 3] de gases de efeito estufa GEE} 14 =15
13,14«
305-4 | Intensidade de emissdes degaes de elkito estufa (GEE) 15
13, 4 e

305-5 | Redugdo de emissdes de gases de efeito estufs (GEE)

15
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Monma GRI Combe o [P gina R gposta oos Heorrmea GRI oo Pagina O
Topico material | Gestio de residuos na operagio e pos-consumo Tdpico material | Marketing
B 103-1 | Expli agSo do tdpico material & seu limite - 103-1 | ExplicagSo do tépico material = seu limite
GRIME | Forma de gestio 45—“2;_ ::::;‘u ?edﬁbl:: 5:'5 commanentes . GRI103 | Forma de gestio 103-2 | Forma de gestn & seus componentes
- o da a de gesido - K - =
GRI 301 | Materiais diseruriinlins e prsts s welumd gel2 SR 1033 | AvalizgSi da froma degesti | .
301-2 | Produtos & suas embalagens recuperados 2e12 ik , — i 417-1 | Requisites parainfonmagies & rotulagem de produtos = servigos
GRI 302 | Agua e eflentes 303-1 | Interagies com adgua mma um recurss compantihads Guld Topico material | Privacidade do Cliente
303-2 | Gest 3o deimpactos refacionados ao descarte dedgua & 103-1 | Epficagda do tdpico material @ seu limite
303-3 | CaptacSo de dgua [ & GRI103 | Forma de gestio 103-2 | Forma de gesto & seus companantes
GRI3M | Biodiversidade 3042 | im S o de sividades, grod & stevigns s bindiversa 5, 14 15 103-3 | Avaliagio da forma de gestio
- GRI418 | 413-1 | Reclamagdes undament adas relativas a viclaghes deprivacdade do diente @ perdas de dados do chente
GRIJE | Residuos 306-1 | Ger ag3o de residuns eimpactas significativas rdacionadas a residuos 32" e Topico material | Conformidade Socioeconomica
BT 103-1 | ExplicagSo do tdpico material & seu limite
306-2 | Gest3o deimpartos signif @tives reladonadm a residuos i GRI1 | Forma de gestio L e —
I P - eis 103-3 | Avaliacio da forma de gestio |
! as na Hes s pars HR o i GRI 413 | 419-1 | N3o cumprimenta de bsis & regulam antos na anea sodal @ scondmica 8 =16
306-5 | Remiduos destinados para dispasicss final 3,11 e12 T épico material | METRICA S ESPECIFICA S DA EMPRESA
— - - Internal Metric) Amnual Average Power Usage Hizclveness (PUE) |
Topico material | Salde, bem-gstar e gestio dos colaboradores. {Intemal Metric) Annual Average Water Usage Effectiveness (WUE] |
103-1 | Exphicago do togico material & seu limite -
GRI103 | Forma de gestio 103-2 | Farma degestss = seus companantes B
103-3 | Avaliag da farma de gestis -
GRI4M | Emprego 401-1 | Nowas contratagdes e rottividade de smpregados 5.8e10
401-3 | Liceng maternidade/patemidade Sed
GRI 403 | 5aide & seguranga do trabalho 96,2%dos estiveram na
B _ Comisso | de Prevengla de Acidentes (Gipa) & em
403-1 | Sxtema de geatio de salde 200N e fonais desmide ¢ seguranca Ssibh s na phgina
64.
403-2 | Hemificao de periculasidade, avalagio derisos € ivestigagio de incidentes a
403-3 | Servigos de saide do trabaho | E
403-4 | Participasso dos trabalhadores, consulta € comunicagio oos trabaliodorss referentes asaide es{ & %28
4035 | Capaditagia de rabathadanes em saidee seguranga do traahe a
403-6 | Promaogse dasaide do [ 3
403-7 | Prevengao & mitigagso de impados na saide & seguranga do trabahe diretament & vincul ados i 3
403-8 | Trabalhadars cobertes par um sistema de gestdo de saide = segurangada trabakhs
403-9 | Addentes de trabaka | 3,316
403-10 | Doangas ianais | 3.8el6
itaga 3 4,58
GRIAM | Capacitagio e educagio 204-1 | Médiade haras de capacitagSo par ano, por empregada ms” b

T opico material | Promogio da diversidade e ipualdade de oportunidades
103-1 | Expli cagBo do tdpico material e seu limite -

GRI103 | Forma de gestio 103-2 | Forma degestio & seus componentes -

103-3 | Awalagio da forma de gestia -
GRI 405 | Diversidade e igualdade de
oportunidades

405-1 | Dives sidade em drglos de govemanga & empregadas sed

405-2 | Proporgio entre o sakirio-base e a remuneragio recebidos pelas mubhers e aqueles recebidos pe| 5.8 e 10
GR 406 | Ndo discriminagio 406-1 | Casos de discriminagio e medidas meretives tomadas Sed

Topico material | Gestio estratégica e responsavel de fornecedores
103-1 | Expli cagBo do tdpico material e seu limite -

GRI 103 | Forma de gestio 103-2 | Forma de gestio & seus componentes -
103-3 | Avaliag3o da forma de gestda -

GRI 204 | Praticas de compra 204-1 | P ¢80 de gastas om | edores locais ]
GRI 38 | Avallagio ambiental de 308-1 | Nowos fomecedar e seledonada com base em oiénios am bientais -
fornecedores

GR 408 | Trabalho infantil 208-1 | Operacien @ bnamdane com racs signiicativa de casas de trabama infantd 8el6
GRI 409 | Trabalho forgado ou analogo _ R .

o sceravo 2016 209-1 | Operagies = imamdanes com raca signiicativa de casas de trabahe forgada oy andlogs 30 e ]
GRIAM | Avaliagio social de 4181 | Novas famecedar e seledanadis cam base em oilérios sadais 5,816

fornecedores 2016
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